AMADEM
ONG por la Salud Menrdl
Marina Alra

PLAN

ESTRATEGIC
O AMADEM

2018 - 2022




AMADEM PLAN ESTRATEGICO 2018-2022

ONG por la Salud Mental
Marina Alfa

1. JUSTIFICACION DE LA ESTRATEGIA

Después de un largo periodo de reflexion en Amadem ONG por la Salud Mental
Marina Alta, tenemos la necesidad de redactar un documento marco que nos permita
capitalizar lo aprendido durante afios atrds a través de la redefinicién de los objetivos
de las principales areas de la organizacion. Por esta razén hemos creado este Plan
Estratégico 2018-2022 a partir de un esfuerzo participativo y deliberativo entre el
equipo que conforma esta asociacién.

Concebimos la planificacion estratégica como una oportunidad. El proceso de
planificacién nos ha permitido revisar la razén de ser de Amadem, nuestra Misidn, y
reflexionar acerca de los Valores que definen nuestro estilo y configuran nuestra forma
de ser y hacer: el conocimiento del momento en que nos encontramos, nuestra
evolucion, el medio en el que actuamos y nuestras relaciones externas. Todo ello nos
ha permitido identificar los retos de futuro y formular la Vision 2018-2022 de la
organizacion. Para llevar a cabo esta estrategia hemos trazado unas lineas estratégicas
de actuacion, definiendo los objetivos y prioridades que nos marcamos para trabajar
estos anos. Asi, durante los préoximos afos la Vision expresara cual es nuestra apuesta
de futuro, sefalara el horizonte hacia el que dirigir nuestros esfuerzos. De esta forma,
con la participacion de todas las personas vinculadas a Amadem nos comprometemos
a seguir construyendo una organizacién mejor, que trabaja con eficacia y eficiencia en
la promocién de una ciudadania global y critica.

El objetivo general de |a Estrategia sera, por tanto, tener una visidn clara y operativa de
las lineas de actuacién que han de orientar durante los préximos anos el trabajo del
equipo técnico, de la Junta Directiva y del voluntariado, en lo que tiene que ver con la
elaboracion de planes, programas y proyectos de distinta indole, en la dinamizacién
organizativa, comunicacién y gestion y demas acciones que conforman los procesos
internos de Amadem.

El marco normativo de referencia de la presente Estrategia es la OMS en su Plan de
Accion Integral sobre Salud Mental 2013-2020, tiene como finalidad global fomentar el
bienestar mental, prevenir los trastornos mentales, proporcionar atencién, mejorar la
recuperacion, promover los derechos humanos y reducir la mortalidad, morbilidad y
discapacidad de las personas con trastornos mentales. Estas directrices son recogidas
en gran parte por la estrategia autondmica de salud mental 2016-2020 de la
Conselleria de Sanitat Universal i Salut Pudblica de la Comunidad Valenciana, que
consolida el modelo de Atencién Comunitario y orienta la organizacién de servicios de
atencidén desde el paradigma del modelo de Recuperacion. En consonancia con esto la
Conselleria de lgualtat i Politiques Inclusives de la Comunidad Valenciana, ha elaborado
la estratégica Valenciana de apoyo social para la Recuperacién e Inclusién Social de las
personas con Trastorno Mental Grave 2018-2022, que centra su actuacion en el
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modelo de Recuperacién, y sobre todo en la persona con trastorno mental grave, en
primera persona, como participe de su rehabilitacién y su recuperacién social, en
aspectos como empleo, vivienda...

La publicacién en 2006 de la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad de la ONU (CDPD), vinculante para los Estados Partes que la han
ratificado, como Espafia en 2008, protege y fomenta los derechos de todas las
personas con discapacidad. Para ello son necesarios planes, estrategias y programas
que protejan, promuevan y respeten los derechos de las personas con trastornos
mentales, en consonancia con esta Convencién ambas Consellerias han elaborado el |
Plan Valenciano de Atencidn Integral a las personas con problemas de Salud Mental
Grave 2018-2022.

FEDERACIO SALUT MENTAL COMUNITAT VALENCIANA, de la que AMADEM es socia,
tiene como finalidad genérica, la adopcion de todas las medidas que contribuyan a la
mejora de la calidad de vida de las personas afectadas por una enfermedad mental, y la
de sus familiares. Dentro de sus objetivos especificos se encuentran entre otros: el
promover la sensibilizacion y la mentalizacién social hacia las personas con
enfermedad mental y sus familias, asi como, unificar y coordinar la accién con otras
organizaciones locales, nacionales e internacionales que persigan los mismos fines.

2. ¢éCOMO SE HA ELABORADO EL PLAN ESTRATEGICO?

El Plan Estratégico 2018-2022 es el producto de un trabajo colectivo, como
necesariamente lo sera su puesta en marcha y desarrollo. Este Plan no habria sido
posible sin la participacion del equipo técnico de la asociacién, en este sentido la
Estrategia es el resultado de un esfuerzo de reflexién interna y deliberacidn realizada
por todas las personas que conformamos Amadem las cuales confiamos en la palabray
la reflexién como herramienta para mejorar esta asociacion.

Para implementar con éxito la presente Estrategia hemos seguido las siguientes FASES
las cuales nos marcaran el itinerario a seguir para una eficaz y eficiente integracion y
asimilacion de la misma por las personas que integran Amadem:

FASE 1:

Definicion del proceso: identificar las razones que fundamentan el proceso de
planificacidon estratégica y las condiciones necesarias para realizarlo con éxito; elaborar
el plan de trabajo y crear el equipo responsable del mismo, en nuestro caso, el equipo
técnico de Amadem.

FASE 2:

Revisidn de los Valores y la Misidn: recordar los Valores y Mision de Amadem para fijar
un referente compartido que sirva como punto de partida y oriente el resto del
proceso de planificacion estratégica.
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FASE 3:

Recogida de informacidon y diagndstico: conocer la situacién de Amadem para
determinar los puntos fuertes y débiles acerca de su organizacién, asi como la situacién
del contexto, para determinar su posicionamiento y los retos de futuro.

FASE 4:

Definicion de la Vision, elaboracion y aprobacion del Plan Estratégico: identificar las
fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades de Amadem para definir la Vision de
la organizacion y, a partir de ella, marcar las estrategias y objetivos para su logro;
elaborar y aprobar el Plan Estratégico 2018-2022.

FASE 5:

Socializacion e implantacion del Plan Estratégico a través de sesiones de reflexion
interna realizadas por las personas que integran la asociacion: comunicar y socializar
el Plan Estratégico interna y externamente; disefiar el sistema de seguimiento vy
evaluacion de la Estrategia por parte las personas integrantes en la asociacion (equipo
técnico y junta directiva) que representan la pluralidad de perspectivas que existen en
ella.

3. ¢éCUAL ES NUESTRA MISION, VISION, VALORES?

éQué es Amadem?

Amadem es una ONG por la salud mental Marina Alta que busca mejorar la calidad, la
equidad, la eficiencia y la continuidad de la atencidn a los problemas de Salud Mental
de la comarca de la Marina Alta.

MISION

La misidon de Amadem es conseguir la mejora permanente de la Calidad de Vida de las
personas con enfermedad mental, mediante una atencién rehabilitadora integral
centrada en la persona y en su entorno, apoyando el maximo desarrollo de su
autonomia personal y social, y un funcionamiento social lo mas integrado e
independiente, a través del desempeno de roles sociales valiosos normalizados, y
buscando su insercion en el mercado laboral como objetivo dentro de su plena
inclusidn en la sociedad

VISION
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Amadem deberia ser referente a nivel comarcal para las personas con enfermedad
mental, sus familias, y la poblacidn en general trabajando de manera conjunta, a modo
de red, con servicios especializados (servicios sociales, USM, UHP....).

Deberia llegar a todos los municipios de la comarca poniendo en marcha programas de
rehabilitacion e insercidon social, ocio y tiempo libre, insercidon laboral, atencién a
familiares y sensibilizacidén a la poblacién en general, pero sobretodo Amadem deberia
de ser un instrumento de presién colectiva hacia la administracién publica, para
demandar mas recursos destinados al bienestar y calidad de vida de las personas con
enfermedad mental y sus familias, como CRIS, Centro de dia y CEEM.

VALORES

Compromiso:
Creemos que tenemos un compromiso con las personas, para quienes trabajamos, y
gue todos nuestros esfuerzos, se dirigen a cumplir con este compromiso

Planificacion:

Todas nuestras acciones requieren de una planificacion anterior, manejamos planes,
programas y proyectos, para realizar actividades con el objetivo de aportar calidad de
vida a las personas con enfermedad mental y sus familias y sensibilizar a la poblacién
en general de la problematica en la zona.

Profesionalidad:
La asociacién la componen los socios, la Junta Directiva, y el equipo técnico, que con el
mayor rigor profesional, gestionan todas las acciones que lleva Amadem a cabo.

Compromiso social:

Compromiso que hemos adquirido ante la falta de recursos por parte de las
administraciones publicas, de no ser por Amadem, seria infima la actividad e
intervencién con personas con enfermedad mental y sus familias en la comarca de la
Marina Alta.

Solidaridad:

Desde Amadem, se busca la solidaridad de las personas en general, esa ayuda altruista
gue nos ayuda a cumplir la finalidad ultima de trabajar por y para las personas con
enfermedad mental y sus familias

Colaboracion:

Nosotros colaboramos, con diferentes organismos, administraciones, otras
asociaciones, siempre por un bien comun, asistimos a eventos... Es importante conocer
otras problematicas, con que trabajan diferentes asociaciones, para poder gestionar y
ubicar mejor nuestro trabajo dentro del contexto del asociacionismo.

Participacion:
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Amadem es una asociacién en que la participacién es un pilar fundamental, para el
buen funcionamiento de la misma, buscamos que las personas con enfermedad
mental, sus familias y la poblacion en general, participen, opinen, propongan,
realicen...la participacién es un valor muy importante para nosotros que hay que
continuar potenciando.

Iniciativa:

Amadem tiene iniciativa, para detectar y conocer las necesidades que existen en la
comarca en el tema de salud mental, y planificar y realizar actividades para la
cobertura de esas necesidades.
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4. DAFO
FORTALEZAS DEBILIDADES
FA | *Implicacién equipo técnico. * Actividades dispersas en espacio y
CT °Crecimiento de la Asociacion en el horario.
OR | tiempo. * Familiares poco implicados.
ES | *Voluntariado presente. * Personas usuarias poco participativas.
INT | ° Actualizacién constante del * Junta Directiva con pocos contactos
ER equipo técnico. en la comarca
NO | ° Realizamos actividades de * Falta de definicion organigrama de
S Rehabilitacién e insercion social. técnicos.
* Gestidn de dos viviendas tuteladas | ® Dispersién de técnicos fisico y
OPORTUNIDADES AMENAZAS
FA | * Presente en prensa. * Dispersion geografica y falta de medios
CT | * Implicacidn de algunos de transporte.
OR | ayuntamientos de manera mas
ES continuada. * Dificultades de coordinaciéon con USM
EX °®Reconocimiento y apoyo de y UHP.
TE  Federacio Salut Mental CV.
RN *Unica asociacién Salud Mental * Bajaimplicacion de algunos
0S Marina Alta. Ayuntamientos.
* Gestion privada de la Sanidad y baja
implicacion con la Asociacion.
* Desconocimiento y falta de
sensibilizacion.
* Poca sensibilizacion del tejido
empresarial de la comarca.
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Ej Lineas Objetivos Resultados Acciones

A | * Organiza | ® Definir las ®*Cuando entre un/a | ®Delimitar las

M| cion. funciones del trabajador/a nuevo/a| competencias

A equipo técnico. sepa a quien dirigirse. individuales de los

D * Conseguir mas *Existe direccién y| profesionales.

E participacién participacién por| ®*Informar de la capacidad

M por parte de la parte de los| dedecisidon quetienen los

P| *Participa| ®Conseguir *Mayor asistencia a| ®Agrupar actividades en

E cion. mayor talleres y actividades. espacio y tiempo.

R| *Gestién| participacionde | *Entender mejor la | ®Valorar necesidades del

S| decasos. los usuario/as. problemdtica del| colectivoy aficiones.

(0] * Implicacion de familiar. *Establecer objetivos

E| *Comunica | ®*Trabajarenred | *Obtener mayor| ®*Informar a los

N cidn. con las informacién de cada| profesionales de las

T| ®*Recursos. | diferentes caso particular. ventajas del trabajo en

(0] instituciones * Comunicacién fluida. red y aportaciones que

R comarcales. *Funcionamiento de| pueda hacer AMADEM a

N * Construccién y CRIS, Centro de Dia y| cada caso.

(0] puesta en CEEM. * Ejercer presion sobre las
marcha de ®*Puesta en marcha de| administraciones

recursos socio-
comunitarios.
* Implantacién de

un Hospital de Dia,
atencién a primeros
brotes...

publicas, Conselleria de
Politicas Inclusivas.
* Ejercer presion sobre la
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6. EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE LA ESTRATEGIA

Para valorar los logros, necesidades, debilidades o fortalezas de la asociacién en
materia de salud mental se prevé establecer un sistema de seguimiento y evaluacion
de la presente Estrategia basado en el criterio de cumplimiento de objetivos. Por un
lado, se recopilard informacion en los ambitos en los que se desarrollen las actuaciones
planteadas en esta Estrategia que se procesaran de forma sistematizada con el fin de
poder valorar de forma cuantificable el impacto de dichas actuaciones. Por otro lado,
se llevaran a cabo una serie de reuniones del personal técnico para recabar
informacion sobre diferentes aspectos de la implantacidn y aplicacidon de la presente
Estrategia.



